
भारतीय प्रततभूतत बाजार में वििादों के ऑनलाइन  

समाधान के संबंध में सेबी पररपत्र 

 

सेबी ने 31 जुलाई, 2023 के परिपत्र संख्या सेबी/एचओ/ओआईएई/ओआईएई 

_आईएडी/पी/सीआईआि /2023/131 औि 04 अगस्त, 2023 के शुद्धिपत्र सह 
संशोिन संख्या सेबी/एचओ/ओआईएई/ओआईएई_आईएडी/पी/सीआईआि/2023/135 
के माध्यम से भाितीय प्रततभूतत बाजाि में वििादों के ऑनलाइन समािान को 
अतनिायय बना ददया है। उक्त परिपत्रों के अनुसाि, भाितीय प्रततभूतत बाजाि में 
मौजूदा वििाद समािान तंत्र को एक सामान्य ऑनलाइन वििाद समािान पोर्यल 
("ODR पोर्यल") की स्थापना किके सुव्यिस्स्थत ककया जा िहा है। 

तनिेशकों औि सूचीबद्ि कंपतनयों (िस्जस्राि औि रांसफि एजेंर्ों सदहत) के बीच 
वििादों को सेबी परिपत्र के अनुसाि ऑनलाइन सुलह औि/या ऑनलाइन मध्यस्थता 
का उपयोग किके हल ककया जाएगा, जैसा कक सेबी परिपत्र में तनददयष्र् है। 

सेबी के परिपत्र के अनुसाि डडपॉस्जर्िी औि स्र्ॉक एक्सचेंज द्िािा ममलकि कॉमन 
ऑनलाइन वििाद समािान पोर्यल प्लेर्फॉमय विकमसत औि संचामलत ककया जाएगा। 

उक्त विषय पि आगे के विकास के बािे में यथासमय सूधचत ककया जाएगा। कृपया 
बॉन्डिािकों के संदभय के मलए परिपत्र संलग्न हैं। 


