
 
 

 
 

हडको कȧ समान अवसर नीित 
 

1. Ĥèतावना   
 

हडको ǒवǒवध काय[बल के मãूय को पहचानता है और इसिलए, रोजगार मɅ Ǒदåयांग  
åयǒƠयɉ को समान अवसर Ĥदान करने और एक समावेशी काय[èथल और काय[ 
सèंकृित बनाने के िलए Ĥितबƨ है, ǔजसमɅ सभी कािम[कɉ के साथ सàमान और गǐरमा 
के साथ समान åयवहार Ǒकया जाता है। 
 

2. नीित   
 

यह समान अवसर नीित "Ǒदåयांग åयǒƠयɉ के अिधकार अिधिनयम, 2016" के 
Ĥावधानɉ के अनुसार है। हडको कȧ नीित Ǒदåयांगता, जाित, जनजाित, नèल, ¢ेğ, धम[, 
वैवाǑहक ǔèथित, ǒवƳास, रंग या िलंग के आधार पर Ǒकसी भी भेदभाव के ǒबना 
समान रोजगार के अवसर Ĥदान करना है। कंपनी एक ऐसा काय[ वातावरण बनाए 
रखने का Ĥयास करती है जो उपरोƠ ǒवचारɉ के आधार पर Ǒकसी भी 
उ×पीड़न/भेदभाव से मुƠ हो। नीित के Ĥावधान åयǒƠ कȧ भतȸ ĤǑĐया स े लेकर 
सेवािनवǒृƣ तक के रोजगार कȧ पूरȣ अविध के दौरान लागू हɉगे। 
 

3. èकोप 
 

समान अवसर नीित बɅचमाक[  Ǒदåयांगता वाले सभी åयǒƠयɉ को कवर करती है (जसैा 
Ǒक “Ǒदåयांग åयǒƠयɉ के अिधकार अिधिनयम 2016” मɅ पǐरभाǒषत Ǒकया गया है) 
और यह सभी वगɟ और Įेǔणयɉ के हडको कािम[कɉ पर लागू होगी, भले हȣ वे 
िनयिमत, काय[भार, अèथायी या Ĥिश¢ु पदɉ के ǒवǽƨ हɉ, जब तक Ǒक ǒवशेष Ǿप से 
अÛयथा न कहा गया हो। यह नीित रोजगार के सभी पहलुओं पर भी लागू होती है, 

चाहे वह भतȸ, Ĥिश¢ण, काय[ कȧ ǔèथित, वेतन, èथानांतरण, रोजगार लाभ और 
पदोÛनित आǑद हो। 
 



 
 

इसके अितǐरƠ, यǑद कोई कािम[क अपने रोजगार काय[काल के दौरान Ǒदåयांगता ĤाƯ 
करता है, तो वह पहले कȧ तरह उसी पद पर काम पर वापस आ सकता है। वह अÛय 
Ǒदåयांग åयǒƠयɉ के समान सभी सुǒवधाओं/ǐरयायतɉ का हकदार होगा। यǑद 
आवæयक हो तो Ǒकसी अÛय पद के िलए आवæयक Ĥिश¢ण Ǒदया जाएगा यǑद वह 
वत[मान नौकरȣ करने कȧ ǔèथित मɅ नहȣं है। 
 
तदनुसार, Ǒदåयांग åयǒƠयɉ के अिधकार अिधिनयम 2016 और िनयमɉ के Ĥावधानɉ के 
अनुसार, यह सुिनǔƱत करना कंपनी कȧ नीित है Ǒक काय[ वातावरण बɅचमाक[  
Ǒदåयागंता वाले åयǒƠयɉ के ǔखलाफ Ǒकसी भी भदेभाव स ेमुƠ हो। इसके अितǐरƠ, 

कंपनी यह सुिनǔƱत करने के िलए सभी कदम उठाएगी Ǒक Ǒदåयांग åयǒƠयɉ को 
अपनी भूिमकाएं, ǔजàमेदाǐरयां िनभाने तथा उनमɅ उ×कृƴता हािसल करने के िलए 
अनुकूल वातावरण उपलÞध कराया जाए।  
 

4. नीित ǒववरण  
 

क) Ǒदåयांग åयǒƠयɉ को ĤितƵान मɅ अपने कत[åयɉ का Ĥभावी ढंग से िनव[हन करने मɅ 

स¢म बनाने के िलए उÛहɅ Ĥदान कȧ जाने वाली सुख-सǒुवधाएं 
 

 (i) भौितक इंĥाèĚÈचर 

 
हडको का लêय यह सिुनǔƱत करना है Ǒक उसका भौितक इंĥाèĚÈचर(भवन, फनȸचर, 
भवन/पǐरसर मɅ सुǒवधाएं और सेवाएं) समय-समय पर भारत सरकार Ʈारा िनधा[ǐरत 
अिभगàयता मानकɉ का पालन करɅ। अिभगàयता संबंधी समèयाओं का सामना करने 
वाले Ǒकसी भी कािम[क को सबंंिधत संपक[  अिधकारȣ को िलखना चाǑहए या अपने 
èथानɉ पर कॉपȾरेट काया[लय / हेड Ěेिनंग, एचएसएमआई / ¢ेğीय Ĥमुख मɅ Ĥमुख 
(एचआर और Ĥशासन) से संपक[  करना चाǑहए। संपक[  अिधकारȣ से संबंिधत ǒववरण 
अनुलÊनक-I के Ǿप मɅ संलÊन हɇ। 
 

(ii) Ǒडǔजटल इंĥाèĚÈचर 
 

हडको का यह िनरंतर Ĥयास है Ǒक सभी दèतावेज़, संचार और सूचना Ĥौƭोिगकȧ 
Ĥणािलयाँ अिभगàयता मानकɉ का पालन करɅ। हडको यह सुिनǔƱत करेगा Ǒक जहाँ 
तक संभव हो अिभगàयता योÊय ĤौƭोिगǑकयाँ खरȣदȣ जाएँ। अिभगàयता संबधंी 
चुनौितयɉ का सामना करने वाला कोई भी कािम[क èथानीय आईटȣ सहायता टȣम से 
संपक[  कर सकता है या Ǒदåयांगजनɉ के िलए संपक[  अिधकारȣ को िलख सकता है। 

 



 
 

ख) Ǒदåयांग åयǒƠयɉ के िलए उपयƠु िचǔÛहत पदɉ कȧ सूची 
 
सरकार से ĤाƯ Ǒदशा-िनदȶशɉ/िनदȶशɉ के आधार पर हडको मɅ Ǒदåयांग åयǒƠयɉ के 
िलए िचǔÛहत पदɉ कȧ सूची अनुलÊनक-II मɅ दȣ गई है। 
 

ग) ǒविभÛन पदɉ पर Ǒदåयांग åयǒƠयɉ के चयन कȧ ǒविध  
 

i.   हडको भतȸ िनयम, भतȸ के İोत और तरȣके Ĥदान करता हɇ। जहां भी लागू हो, 
हडको रोजगार काया[लय (ǐरǒƠयɉ कȧ अिनवाय[ अिधसूचना) अिधिनयम, 1959 के 
अनुसार रोजगार काया[लयɉ को ǐरǒƠयɉ को अिधसूिचत करता है और राƶीय/¢ेğीय 
दैिनक समाचार पğɉ, रोजगार समाचार और कंपनी कȧ वेबसाइट पर भी Ĥकािशत 
करता है। 

ii.  Ǒदåयांगजनɉ के िलए 4% आर¢ण के साथ-साथ भारत सरकार के 
िनदȶशɉ/Ǒदशािनदȶशɉ के अनुसार बɅचमाक[  Ǒदåयांगता वाले åयǒƠयɉ (Ǒदåयांगजन) को 
आर¢ण, छूट और ǐरयायतɅ Ĥदान कȧ जाती हɇ। 

iii. अिधसूिचत सभी ǐरǒƠयɉ के ǒव£ापनɉ मɅ Ǒदåयांगजनɉ के िलए समान अवसरɉ पर 
एक उिचत संǔ¢Ư ǒववरण शािमल होगा। 

iv. हडको Ǒदåयांग उàमीदवारɉ को परȣ¢ा कɅ ġ पर बाधा मƠु वातावरण Ĥदान करके 
परȣ¢ा देने मɅ आसानी Ĥदान करेगा और जहाँ भी संभव हो, èĐाइब उपलÞध 
कराएगा। 

 
घ) भतȸ उपरांत एवं पदोÛनित पूव[ Ĥिश¢ण 

 
भतȸ के बाद Ǒदåयांग åयǒƠयɉ को Ĥिश¢ण और नौकरȣ से संबिंधत ǒवशेष पदोÛनित 
से पहले Ĥिश¢ण अÛय कािम[कɉ के साथ Ǒदया जाना जारȣ रहेगा। Ǒदåयागं कािम[कɉ  
को Ǒकसी पद कȧ ǔजàमेदारȣ संभालने के बाद कम से कम एक महȣने के िलए Ǒकसी 
अनुभवी कािम[क के साथ रखा जाएगा। इससे Ǒदåयांग कािम[कɉ को नौकरȣ के िलए 
आवæयक कौशल और अनुकूलन सीखने मɅ मदद िमलेगी। 
 

ङ.) èथानांतरण और पोǔèटंग मɅ वरȣयता 
 

 i. जहा ंतक संभव हो, Ǒदåयांग åयǒƠयɉ को रोटेशनल Ěासंफर पॉिलसी/èथानांतरण स े
छूट दȣ जा सकती है। 

ii. इसके अितǐरƠ, Ǒदåयांग åयǒƠयɉ/िभÛन Ǿप से स¢म कािम[कɉ और उन कािम[कɉ से 
िनयुǒƠ/èथानांतरण के अनुरोध पर ǒवचार करत ेसमय वरȣयता दȣ जाएगी ǔजनके 
पित/पƤी/बÍचे ǒवशेष आवæयकताओं वाले हɇ। 



 
 

   सभी Ēेडɉ मɅ Ǒदåयांग åयǒƠयɉ और कािम[क ǔजनके पित/पƤी/बÍचे Ǒदåयांग हɇ, को 
Ĥशासिनक बाधाओं, ǒवचार के समय कािम[क Ʈारा चुने गए ǒवकãपɉ और ǔजस पद 
के िलए Ǒदåयांग कािम[क को िनयुƠ Ǒकया गया है, उसके िलए भतȸ के समय 
सामाÛय èथानांतरण/पदोÛनित पर èथानांतरण के समय पोǔèटंग के èथान पर 
वरȣयता दȣ जा सकती है।  

 
च) ǒवशेष अवकाश 

 
Ǒदåयांग कािम[क, सामाǔजक Ûयाय एव ंअिधकाǐरता मğंालय Ʈारा िनǑद[ƴ राƶीय एवं 
राÏय èतरȣय एजɅिसयɉ मɅ आयोǔजत Ǒदåयांगता एवं ǒवकास संबंधी काय[Đमɉ पर 
सàमेलन/सेिमनार/Ĥिश¢ण/काय[शाला मɅ भाग लेने के िलए काय[ कȧ अिनवाय[ता के 
अधीन, एक कैलɅडर वष[ मɅ 10 Ǒदनɉ तक के ǒवशेष आकǔèमक अवकाश के हकदार 
हɉगे। 

 
छ) दौरे/Ĥिश¢ण के दौरान याğा पर Ǒदåयांग कािम[क के साथ जाने वाले 
पǐरचर/अनुर¢क के संबंध मɅ याğा भƣा।  

 
(i) हडको याğा/Ĥिश¢ण के दौरान Ǒदåयांग कािम[क के साथ जाने वाल े

पǐरचारक/अनुर¢क के संबंध मɅ याğा भƣा (केवल याğा Ǒकराया) कȧ अनुमित 
देगा। पǐरचारक/अनुर¢क का तरȣका और वग[ कािम[क कȧ पाğता के अनुसार हȣ 
होगा। 

 

(ii) पǐरचारक/अनुर¢क के िलए याğा भƣा कȧ सǒुवधा केवल उन Ǒदåयांग कािम[कɉ को 
èवीकाय[ होगी, ǔजनके िलए यह नािमत अèपताल/राÏय सरकार के स¢म 
िचǑक×सा Ĥािधकारȣ Ʈारा Ĥमाǔणत है। इसके अितǐरƠ ǒवभागाÚय¢ यह भी 
Ĥमाǔणत करɅगे Ǒक ऐसे åयǒƠ को याğा के िलए Ǒकसी अÛय åयǒƠ कȧ सहायता 
कȧ आवæयकता है। आवæयक Ĥमाण पğ िचǑक×सा Ĥािधकारȣ या राÏय/ǔजले के 
िचǑक×सा एवं èवाèØय सेवा िनदेशालय के अंतग[त ऐसा Ĥमाण पğ जारȣ करने के 
िलए Ǒकसी अÛय अिधसूिचत स¢म Ĥािधकारȣ या कािम[क कȧ Ǒदåयांगता के 
Ĥकार/Ǿप के िलए नािमत सरकारȣ िसǒवल अèपताल के ǒवभागाÚय¢ से ĤाƯ 
Ǒकया जाना है। ऊपर उǔãलǔखत स¢म िचǑक×सा Ĥािधकारȣ से ĤाƯ Ĥमाण-पğ के 
आधार पर, ǒवभागाÚय¢/मानव संसाधन Ĥमुख संयƠु Ǿप से यह Ĥमाǔणत करɅगे 
Ǒक ऐसे åयǒƠ को याğा के िलए Ǒकसी अÛय åयǒƠ कȧ सहायता कȧ आवæयकता 
है, इससे पहले Ǒक पǐरचारक/अनुर¢क को याğा कȧ अनुमित दȣ जाए। 
 



 
 

(iii) पǐरचारक/अनुर¢क के िलए याğा भƣा (केवल याğा Ǒकराया) Ǒदåयांग कािम[क को 
दौरे/Ĥिश¢ण (घरेलू या ǒवदेशी) के दौरान èवीकाय[ होगा। हालांǑक, ऐसे कािम[क को 
दौरे/Ĥिश¢ण पर ĤितिनयुƠ करने वाले Ĥािधकारȣ को िलǔखत Ǿप मɅ यह दज[ 
करना होगा Ǒक दौरे/Ĥिश¢ण को कत[åयɉ के िनव[हन के िलए आवæयक माना 
जाता है या ऐसा Ĥिश¢ण Ǒदåयांग कािम[क के कैǐरयर कȧ Ĥगित के िलए अिनवाय[ 
Ĥिश¢ण है। 
 

(iv) Ǒदåयांग कािम[क के पǐरचारक/अनुर¢क को कोई दैिनक भƣा èवीकाय[ नहȣं होगा। 
पǐरचारक/अनुर¢क को याğा भƣा (केवल याğा Ǒकराया) उसी दर पर èवीकाय[ 
होगा ǔजस दर पर Ǒदåयांग कािम[क मौजूदा याğा भƣा िनयमɉ के अंतग[त हकदार 
है। हालांǑक, याğा भƣा िनयमɉ के अतंग[त िनधा[ǐरत सड़क माग[ से Ǒकसी भी 
साधन से याğा करने कȧ ǔèथित मɅ, Ǒदåयांग कािम[क को पǐरचारक/अनुर¢क के 
संबंध मɅ कोई अलग याğा भƣा èवीकाय[ नहȣं होगा, अितǐरƠ इसके Ǒक याğा 
साव[जिनक बस या जनता के िलए उपलÞध साझा वाहन से कȧ गई हो। 
पǐरचारक/अनुर¢क के संबंध मɅ उÍच Įणेी/साधन मɅ याğा के कारण यǑद कोई 
अतंर होता है, तो उसे संबंिधत कािम[क Ʈारा वहन Ǒकया जाएगा। 
 

(v) जब आवास कािम[क के साथ-साथ उसके पǐरचारक/अनुर¢क के ठहरन े के िलए 
Ǒकराए पर िलया जाता है, तो कािम[क कȧ पाğता के अनुसार वाèतǒवक आवास 
शãुक उसे समय-समय पर लागू अिधकतम सीमा के अधीन, ǒबना Ǒकसी 
आनुपाितक कटौती के, पूण[ Ǿप से Ĥितपूित[ कȧ जा सकती है। हालांǑक, संबंिधत 
कािम[क के िलए यह अिनवाय[ होगा Ǒक वह होटल ǒबल Ĥèतुत करे, ǔजसमɅ उसके 
साथ आवास साझा करने वाले पǐरचारक/अनुर¢क का नाम èपƴ Ǿप से दशा[या 
गया हो। 
 

(vi) मÉुयालय èटेशन (वह èथान जहां Ǒदåयांग कािम[क तैनात है) पर Ĥिश¢ण के 
िलए Ǒदåयांग कािम[क के पǐरचर/अनुर¢क को याğा भƣे का कोई दावा èवीकाय[ 
नहȣं होगा (संदभ[ ǒवƣ मğंालय, åयय ǒवभाग का Ǒदनांक 17.02.2015 का काया[लय 
£ापन संÉया 19030/3/2013-ई.IV)। 

 
ज)पǐरवहन भƣा  

 
Ǒदåयांग कािम[कɉ को कैफेटेǐरया के अंतग[त èवीकृत िनधा[ǐरत भƣे के अंतग[त सामाÛय 
दर से दोगुनी दर पर पǐरवहन भƣा Ǒदया जा सकता है। 
 

 



 
 

 
 
झ) आवासीय आवास/गेèट हाउस के आबंटन मɅ वरȣयता 
 
हडको Ǒदåयांग åयǒƠयɉ को उन èथानɉ पर सुलभ आवास Ĥदान करने के िलए 
Ĥाथिमकता देगा, जहा ँ कंपनी के èवािम×व वाल े घर उपलÞध हɇ और जहाँ भी 
आवæयक हो, Ǒदåयांग कािम[कɉ और ऐसे कािम[कɉ ǔजनके पित/पƤी/बÍचɉ को ǒवशेष 
आवæयकताएँ हɇ, कȧ आवæयकताओं को पूरा करने के िलए आबǑंटत आवास मɅ 
बाथǾम, शौचालय, गेट आǑद मɅ संशोधन Ǒकया जा सकता है, जो अिभगàयता  संबधंी 
Ǒदशा-िनदȶशɉ के अधीन है। जहाँ तक संभव हो Ǒदåयांग åयǒƠयɉ को हडको के 
èवािम×व वाल ेघरɉ और हडको गेèट हाउस मɅ Ēाउंड Ýलोर आवास के आबंटन के 
िलए Ĥाथिमकता दȣ जा सकती है, जो पाğता और उपलÞधता के अधीन है। 
 
ञ) सहायता/सहायक उपकरणɉ का Ĥावधान 
 
Ǒदåयांग कािम[कɉ को èवयं और/या आिĮत पǐरवार के सदèयɉ के िलए कृǒğम 
अंगɉ/उपकरणɉ कȧ खरȣद/Ĥितèथापन/मरàमत/समायोजन के िलए उनके Ʈारा Ǒकए 
गए åयय कȧ Ĥितपूित[ कȧ अनुमित दȣ जाएगी और Ǻǒƴबािधत कािम[कɉ और/या 
उनके आिĮतɉ के िलए कम Ǻǒƴ सहायता और Įवण बािधत कािम[कɉ और/या उनके 
आिĮतɉ के िलए Įवण सहायता/बैटरȣ के साथ Įवण सहायता (केवल Ĥारंिभक खरȣद 
के िलए) कȧ Ĥितपूित[ कȧ अनुमित दȣ जाएगी। Ĥितपूित[ कȧ सीमा कɅ ġȣय सरकार 
èवाèØय योजना/हडको मेǑडकल अटɅडɅस योजना Ʈारा अनुमोǑदत सहायता/सहायक 
उपकरणɉ कȧ दरɉ के अनुसार दȣ जाएगी, जो भी लाभकारȣ हो।  
 

ट)िशकायत िनवारण अिधकारȣ 
 
हडको मɅ Ǒदåयांग कािम[कɉ कȧ िशकायतɉ के समाधान के िलए एक िशकायत िनवारण 
अिधकारȣ को नािमत Ǒकया गया है और ǒववरण अनुलÊनक-III के अनुसार है। 
िशकायत िनवारण अिधकारȣ अनुलÊनक-IV के अनसुार Ǒदåयांग åयǒƠयɉ कȧ िशकायतɉ 
का एक रǔजèटर बनाए रखेगा। 
 

ठ) संपक[  अिधकारȣ (पीडÞãयूडȣ) 
 
संपक[  अिधकारȣ आर¢ण मामलɉ सǑहत बɅचमाक[  Ǒदåयागंता वाले åयǒƠयɉ के िलए 
जारȣ Ǒदशा-िनदȶशɉ का अनुपालन सुिनǔƱत करɅगे।  
 
 



 
 

 
 
5.      उƣरदािय×व  
 

कॉपȾरेट काया[लय मɅ मानव संसाधन/Ĥशासन Ĥमुख/¢ेğीय काया[लयɉ/ǒवभागɉ मɅ 
¢ेğीय Ĥमुख तथा एचएसएमआई मɅ Ĥिश¢ण Ĥमुख इस नीित को लागू करने के िलए 
ǔजàमेदार हɇ। 

 
6.    आचरण, अनुशासना×मक और अपील िनयम 
 

कोई भी कािम[क जो Ǒकसी भी तरह स ेǑदåयांग åयǒƠ के साथ भेदभाव करता है, या 
ऐसे åयǒƠ को कोई उ×पीड़न करता है, उसके ǔखलाफ लागू सीडȣए िनयम या èथायी 
आदेश के तहत कार[वाई कȧ जाएगी।  

 
7.    नीित का संचार  
 
(i)  

यह नीित सभी कािम[कɉ को कंपनी कȧ वेबसाइट, ऑनलाइन एचआर मैनुअल पोट[ल 
साइटɉ और कंपनी के भीतर सामाÛय संचार चैनलɉ के माÚयम से उपलÞध होगी। 
 

(ii) 
कंपनी के Ĥकाशनɉ, Ĥबंधन सàमेलन और Ĥिश¢ण पाÓयĐमɉ मɅ उपयुƠ सामĒी 
शािमल कȧ जाएगी। 
 

(iii)  
सभी भतȸ साǑह×य और रोजगार ǒव£ापनɉ मɅ यह दशा[या जाएगा Ǒक कंपनी एक 
समान अवसर िनयोƠा है। 
 

यह त×काल Ĥभाव से लागू होगा। 
 
सीएमडȣ को समय-समय पर नीित के Ǒकसी भी Ĥावधान मɅ संशोधन/Ǿपांतरण करने के िलए 
अिधकृत Ǒकया जाएगा। 

-x-x-x-x-x-x- 
  



 
 

 
अनुलÊनक  - I 

 

हडको मɅ संपक[  काया[लय के संबंध मɅ ǒववरण 
 
नाम Įीमती वंदना मोतसारा   

 
पदनाम काय[कारȣ िनदेशक (एचआरएमए) 

  
पता कोर– 7ए, हडको भवन, आईएचसी, लोधी रोड, नईǑदãली –110003 

 
टेलीफोन न. 011-24642811 (ओ), 9958582189 (मो) 

 
ईमेल आईडȣ vandana@hudco.org 

 
 
 
  



 
 

 
अनुलÊनक  - III 

 

 हडको मɅ Ǒदåयांगजनɉ के िशकायत िनवारण काया[लय के संबंध मɅ ǒववरण 
 
नाम  Įीमती िनिश गग[  

 
पदनाम महाĤबंधक (एचआर)    

 
पता  कोर– 7ए, हडको भवन, आईएचसी, लोधी रोड, नईǑदãली –110003 

 
टेलीफोन न. 011-24649617 (O)  एÈसटɅशन 1134, 9909953625 (मो.) 

 
ईमेल आईडȣ Nishi_garg70@hudco.org 

 
 
 
 
  
 
 
 


